Rossmann GO - szczegdty techniczne:

1.

Zeby skorzysta¢ z Rossmann GO nalezy zainstalowa¢ (lub zaktualizowaé, jesli juz sie ma)
aplikacje Rossmann PL i jednoczes$nie wstgpi¢ do Klubu Rossmann. Aplikacje pobiera sie
poprzez sklepy: Google Play, Apple Store lub HUAWEI AppGallery (w zaleznosci od rodzaju
smartfona). Korzystanie z aplikacji i Rossmann GO jest bezptatne.

Po zainstalowaniu aplikacji, przy pierwszym uzyciu, zapyta ona o zgode na korzystanie z
aparatu w naszym smartfonie. Nalezy wyrazi¢ zgode, poniewaz aparat bedzie petnié funkcje
skanera produktéw, ktdre bedziemy chcieli kupié.

Z Rossmann GO mozna skorzystaé¢ w kazdej stacjonarnej drogerii Rossmann w Polsce. Aby
wiasciwie obstuzy¢ zakupy i zapewnié statg dostepnos¢ produktéw (ktdra odpowiada ich
ilosci w danej drogerii), w aplikacji nalezy wyrazi¢ zgode na udostepnienie lokalizacji. Mozna
to réwniez zrobi¢ skanujgc QR kod danego sklepu w aplikacji (naklejka z kodem znajduje sie
przy kasach samoobstugowych oraz przy skanerze koddw na sali sprzedazy).

Korzystajgc z Rossmann GO mozna zakupi¢ dowolng liczbe produktow. Wszystkie
obowigzujgce promocje naliczajg sie automatycznie. Dotyczy to promocji w sklepie, a takze
indywidualnych rabatéw, ktdre przystuguja klientom w aplikacji. Punkty CSR, ktére klienci
przekazujg na rzecz potrzebujacych, za zakupy w karcie Klubu Rossmann naliczajg sie
automatycznie po dokonaniu ptatnosci.

Za zakupy poprzez Rossmann GO zaptacimy swoim telefonem. Po zeskanowaniu wszystkich
produktow, wtozeniu ich do torby, w aplikacji wybieramy pfatnosc¢ kartg, ktorg wczesniej
podpieliSmy do systemu; bgdz Google Pay/Apple Pay, przelewem online, Blikiem. Wazne —za
zakupy trzeba zaptaci¢ bedac na terenie konkretnej drogerii. Drugg mozliwoscig jest ptatnosé
przy kasie samoobstugowej lub tradycyjnej. Po zeskanowaniu wszystkich produktéw i
wybraniu opcji ptatnosci, na ekranie smartfona wyswietli sie specjalny kody kreskowy.
Wdwczas podejdziemy do kasy, zeskanujemy kod i dokonamy ptatnosé¢ przy kasie. Nie
skanujemy ponownie produktdéw, ani karty Klubu Rossmann.
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Platnos¢ i dane do faktury
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ot a0 % Wymagana weryfikacja wieku
c Cheesz kupi¢ produkty, ktdre wymagaja

weryfikacji wieku. PodejdZ do kasy, aby zaplacié
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Google Pay G Pay

Przelew online Primiowy

Przejdz do kasy i zeskanuj

Platnosc pray kasie @ .
ponizszy kod
DANE DO FAKTURY
IMIE | NAZWISKD
Joanna Testowa 2341973672182
ADRES
ul. Zagajnikowa 123 -+
MIASTO | KOD POCZTOWY

02583 Warszawa PRI ieaba produktow s 2341973672182

Cena produktow 250,50 24
-25zt
Rabaty B
Cena produktaw 7.9924 Szczegoly Liczba produktow 5
Rabaty 0z Cena 2 250,50 z¢
produktow

szczegoly  tacznie do zaplaty 225,50 zt
Rabaty -25 zt
Do zaplaty 7992 Szezegoly

G Lacai do apny 2255021

6. Za zakupy z Rossmann GO nie otrzyma sie tradycyjnego paragonu. Na wskazany w aplikacji
adres e-mail wystana zostanie e-faktura (proekologiczne). Bedzie ona dostepna takze w
profilu klienta w aplikacji po kilku minutach od transakcji. Paragon otrzymamy wtedy, gdy z
Rossmann GO zaptacimy przy kasie samoobstugowe;j lub tradycyjnej.

7. Za produkty, ktére wymagajg kontroli wieku klienta (alkohol), nie mozna zaptaci¢ w aplikacji.
W takim przypadku konieczne jest uiszczenie zaptaty przy kasie, aby pracownik drogerii mogt
skontrolowac wiek klienta. Klientowi od razu wyswietli sie w aplikacji kod zbiorczy do kasy.

Lista+ i Rossmann GO

1. Rossmann GO to jedyny sposéb na optacenie zakupdw, ktdre robimy w Liscie+.
2. Klient, ktory chce rozpoczaé zakupy z Listg+, widzi nastepujgcy komunikat.
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® WYBRANA DROGERIA N
~ Wybierz drogerig

Upss, ale tu pusto
Dodaj produkty i rozpocznij swoje zakupy!

Pamietaj!
5 produktéw = dodatkowy rabat

Wyszukaj za pomoca lupy, dodaj skanerem
@ & @ WM &/

Po dodaniu 5 produktéow lub wiecej, widzi przycisk ,, Sprawdzam rabat i ptace”.
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Lista+

WYBRANA DROGERIA N
= ul. Zgierska 21, Konstantynéw t....

5 PRODUKTOW

EOS Shea + Shade
koloryzujgey balsam do ust z mastem shea,...

Cena za 1 sztuke:24,99 zt

24,992

EVELINE COSMETICS Hybrid Profe...

odttuszczacz do paznokci
150 mi

Cenazasztuke:13,49 2t

13,492

TOLPA pure trends, Super Seeds

WINEN krem na nae admiadzaiacy

Lo

Do zaptaty 87,45zt

Sprawdzam rabat i ptace
C Skanuje kolejny produkt )

@ & & m &

Po kliknieciu w przycisk ,,Sprawdzam rabat i ptace” klient zobaczy widok z przystugujgcym mu
rabatem z Listy+. Klika wtedy ,Aktywuje i ptace” po czym przechodzi do widoku ptatnosci, gdzie



ma do wyboru ptatno$¢ online lub podejscie do kasy. Jesli wybierze ktdrys ze sposobdéw
ptatnosci online, to musi wypetni¢ dane do faktury, poniewaz e-faktura bedzie jednym
potwierdzeniem transakcji (nie otrzyma paragonu). Jesli wybierze ptatnosé przy kasie, to nie
musi wypetnia¢ danych do faktury. Aplikacja udostepni mu zbiorczy kod zawierajgcy wszystkie
zeskanowane produkty i karte Klub Rossmann do zeskanowania przy kasie.



